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Paul Schell

Vorstellung

▪ Software Architekt und Senior Consultant bei PRODYNA (CH) AG

▪ Informatik Diplom der Universität Ulm

▪ Über 4 Jahre im SECO als externer Consultant



Franco Lazzara

Vorstellung

▪ Scrum Master & Projekt Manager

▪ Seit 4 Jahren bei SECO

▪ Über 30 Jahre in der IT tätig

▪ Über 20 Jahre in der Projektleitung
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Mission / PRODYNA

Navigating the
digital Future
together



Standorte
About PRODYNA

Österreich

Wien

Schweiz

Basel

Zürich

Bern

Serbien

Belgrad

Novi Sad

Deutschland

Frankfurt

Hamburg

Berlin

Düsseldorf

Stuttgart

München

Griechenland

Thessaloniki

Athen

Großbritannien

London



55m CHF
Mitarbeitende

400+
Freelancer

0

23
Länder

6
Städte

15

About PRODYNA

Jahre Erfahrung

Umsatz p.a.



Awards & Labels

About PRODYNA
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About SECO

• Kompetenzzentrum des Bundes für die Kernfragen 
der Wirtschaftspolitik

• Besteht aus fünf Direktionen

• Wir sind Teil der Direktion für Arbeit

• TC = Bereich Arbeitsmarkt / ALV

• TCIT = Informatik

• ITAS3 = Applikation Service

ITAS3
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Job-Room & eServices

www.job-room.ch



Nutzer
Stellensuchende Arbeitgeber / Arbeitsvermittler

▪ Stellensuche
▪ Freitextsuche
▪ Suchprofile
▪ Stellen-Merkliste
▪ E-Mail-Benachrichtigungen
▪ Suche von meldepflichtigen Stellen

▪ Anmeldung zur Arbeitsvermittlung

▪ Angaben der versicherten Person

▪ Nachweis der persönlichen Arbeitsbemühungen

▪ Bewerbungsunterlagen

Job-Room & eServices



Job-Room & eServices / Stellensuche



Anmeldung zur Arbeitsvermittlung Angaben der versicherten Person

Nachweis der persönlichen Arbeitsbemühungen Bewerbungsunterlagen

Job-Room & eServices / Weitere Features des Stellensuchenden



Nutzer
Stellensuchende Arbeitgeber / Arbeitsvermittler

▪ Stellen publizieren
▪ Stellen verwalten
▪ Meldepflichtige Stellen

▪ Kandidatensuche
▪ Freitextsuche
▪ Suchprofile
▪ Kandidaten-Merkliste
▪ Kontaktieren der Kandidaten

▪ Kurzarbeit
▪ Voranmeldung
▪ Antrag / Abrechnung

▪ Benachrichtigungen

Job-Room & eServices



Job-Room & eServices / Kandidatensuche



Publikation Stellen Benachrichtigungen

Kurzarbeit Voranmeldung Kurzarbeit Antrag / Abrechnung

Job-Room & eServices / Weitere Features des Arbeitgebers



120k+
Arbeitgeber

33k+
Wöchentliche Logins

180k+

20k
Monatliche Übermittlung von 
„Angaben der versicherten 
Person“

100k
Monatliche Übermittlung von 
„Nachweis der persönlichen 
Arbeitsbemühungen“

100k

Job-Room & eServices | Nutzerstatistik

Monatliche
Anmeldungen zur 
Arbeitsvermittlung

Stellensuchende



Technologien

Job-Room & eServices

Frontend

Containers Infrastructure CI / CD

Backend Databases / Caches
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Features / Sonstiges 

Über 60 Fragen / Unterfragen

Über 150 verschiedene Eingabefelder

Über 20 Fragen mit Anhängen

Mehrfache Antwortmöglichkeiten

Dynamische Fragen

Fakten

Automatische Zwischenspeicherung

Statusanzeige der einzelnen 
Fragen

Status des gesamten Antrags

Hinweise und Links auf relevante 
Dokumente

Besonderheiten

Aktuelle Themen

Antrag zur 
Arbeitslosenentschädigung

Anbindung an IAM ALV

Migration auf OpenShift

Moderne Art der Nutzer-Registrierung

Hohe Verfügbarkeit und Ausfallsicherheit

Skalierung
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Organisatorisch

▪Hermes (Bund) & Scrum/Agil (ITAS3 - Job-Room)

▪ Verstehen Geschäftslogik / Behördenprozesse

▪ Rasche Reaktion auf sich ändernde Gesetzeslage (z.B. Kurzarbeit in 
Corona)

Herausforderungen



Technisch

▪Usability / UI
→ Komplexität der Formulare: Spagat zwischen Komplexität im 
Hintergrund und Einfachheit für den Kunden

▪Weiterentwicklung / Neuentwicklung

▪ Architektur / Security

▪ Software Update / Upgrade

Herausforderungen
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Technisch

▪ Ausreichende Kommunikation

▪ Realistische Planung

▪Umgang mit unterschiedlichen Stakeholdern und unterschiedlichen 
Interessen

Learnings



Vielen Dank!
Fragen?
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